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SPOSTOVANI!

Slovensko drustvo INFORMATIKA je strokovno
zdruzenje, katerega poslanstvo je popularizacija
informatike in informacijskih tehnologij, njihove-
ga pomena za druzbo nasploh in posebej za razvoj
informacijske druzbe. Kot strokovnjaki v drustvu s
priznanim statusom drustva, ki deluje v javnem in-
teresu, spremljamo svetovne razvojne trende, ugota-
vljamo, kako jih upostevajo drzave, po katerih se radi
zgledujemo, in primerjamo, kako se na nove izzive
odziva Slovenija. V Zelji, da bi po svojih moceh pri-
spevali k razvoju slovenske druzbe, smo oblikovali
pricujoci dokument in predloge.

1. DIGITALNA PREOBRAZBA

Izraz digitalna preobrazba je v Sirsi uporabi v poslov-
nih, strokovnih in znanstvenih krogih in razpravah
zadnjih nekaj let skoraj povsem zamenjala, skoraj-
da izpodrinila izraz informacijska druzba, ki oznacu-
je razvojno stopnjo druzbe, ki bo sledila industrijski
druzbi. Slednjo je Slovensko drustvo INFORMATI-
KA ZzZe pred casom opredelilo v publikaciji Modra
knjiga — Slovenija kot informacijska druzba'. To je druz-
ba izobilja, ki jo oznacujejo visSina ter struktura BDP,
splosna uporaba informacijske tehnologije, struktura
zaposlenih in samozavedanje druzbe. Digitalna pre-
obrazba k temu ni dodala ni¢ novega, je zgolj odraz
splosnega razumevanja, da je informacijska tehnolo-
gija Ze posegla v vse oblike Zivljenja in dela in da je
treba to dejstvo tako tudi upostevati.

2. SLOVENIJA 4.0

Izraz Industrija 4.0 je postal splosno uporabljen po
hannovrskem sejmu Cebit 2011. Z njo se je Nemcdi-
ja deklarativno in dejansko lotila preobrazbe vseh
sektorjev in dejavnosti, saj kljub nazivu ne obsega

1 izdalo slovensko drustvo INFORMATIKA, Ljubljana 1999
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le industrije, temvec tudi spremljajoce in posledi¢ne
dejavnosti Cetrte industrijske revolucije. Tudi glede
tega izraza obstaja veC interpretacij, saj ni enotne-
ga razumevanja, katere naj bi bile prve tri; nekateri
Stejejo kot prvo industrijsko revolucijo celo zacetek
kmetovanja. Primerneje bi se bilo dogovoriti, kaj naj
bi bile njene znacilnosti in glede tega je videti, da je
dilem manj. Seveda ne moremo nemskega pristopa
preprosto prekopirati in uporabiti v nasih razmerah,
saj obstaja prevec razlik, ki vplivajo na to, kako se
bomo spoprijeli z novimi izzivi mi. Lahko pa upora-
bimo izkusnje in pristope, ki so se izkazali za uc¢inko-
vite. Ob tem naj poudarimo lastna spoznanja glede
okolja in izobrazevanja. Ob izrazu Industrija 4.0 mo-
ramo namre¢ opredeliti Se dva druga: Uprava 4.0 in
Izobrazevanje 4.0. Prvi pomeni, da mora drzava zago-
toviti podporno okolje, ekosistem, ki bo poslovnim
subjektom v vsakem pogledu olajseval delovanje in
prebivalstvu omogocil hitrejsi dostop do upravnih
in drugih storitev. Zadevni dosezki ministrstva za
javno upravo so pomemben premik v pravo smer in
Zelimo, da bi se ta prizadevanja nadaljevala. Izobraze-
vanje 4.0 pa razumemo tako, da se mora izobrazeval-
ni sistem prilagoditi predvidljivim zahtevam in bi-
stveno izboljsati pouk informatike na vseh stopnjah
izobrazevanja. Razumeti je treba, da Industrije 4.0
brez Uprave 4.0 in IzobraZevanja 4.0 ne bomo uresni-
cili. Vendar moramo vedeti, da je digitalizacija samo
nacin, Industrija 4.0, Uprava 4.0 in IzobrazZevanje 4.0 pa
pot, kako priti do cilja, ki ga povzemamo s paradi-
gmo Slovenija 4.0 - moderna in napredna druzba, ki
se iz sledilca spreminja v voditelja. Razvoj tehnolo-
gij in informacijska tehnologija posebej so povzrocili
silne premike v druzbi in vseh dejavnostih in njene
potenciale je treba uporabiti za druzbo, ki Zeli postati
zgled. Slovenija to lahko postane.
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3. DIGITALNE KOMPETENCE

Kakor je industrijska druzba nepredstavljiva brez
splosne pismenosti, tako je tudi prehod v informacij-
sko druzbo nemogoc brez digitalne pismenosti. Tega
se kot druzba in drzava v splosnem premalo zaveda-
mo. Mogoce je zavedanja kaj veé pri posameznikih
in institucijah, premalo pa je organiziranega priza-
devanja za dvig digitalnih kompetenc, ki jih defini-
ramo kot kuvalificirano in namensko uporabo racunalnika
pri delu in v vsakdanjem Zivljenju. Medtem ko je Slove-
nija po porocilu Digital Economy and Society Index
(DESI) glede dostopnosti prebivalstva do interneta
in razpolozljivosti digitalnih storitev uvrSéena do-
volj visoko, pa ni v zavidljivi poziciji glede digital-
nih kompetenc prebivalstva. Smo pod povprecjem
Evropske unije, kar kaZe na to, da smo v sploSnem
digitalno preslabo usposobljeni. Ob tem je treba ugo-
toviti, da so digitalne vescine tiste, ki nas kvalificirajo
za delo v prihodnosti in da slovenska prislovicna pri-
dnost tega primanjkljaja ne more kompenzirati. Di-
gitalna lo¢nica pa ima Se dosti SirSe implikacije; velja
namrec identiteta

DIGITALNA
LOCNICA

_ EKONOMSKA
~ LOCNICA

_ SOCIALNA
= LoEICA.

Informacijske druzbe si ne moremo predstavljati
brez digitalno kompetentnega prebivalstva, zato bi
morali posvetiti dvigu digitalnih kompetenc ustre-
zno pozornost in ga dolociti kot prioritetno. Zapo-
sleni in prebivalstvo sploh v nasi drzavi glede tega
od vecine evropskih drzav in nasih bliznjih sosed Zal
odstopajo v negativnem smislu, kar ima za posledi-
co izjemno velike izpade prihodkov gospodarskih
druzb in temu primeren izpad prihodka drzavnega
proracuna. Ocena je, da se ne glede na dejavnost na
90% danasnjih delovnih mest zahteva obvladovanje
vsaj osnovnih digitalnih veséin. V splosnem interesu
je torej, da postanejo digitalne kompetence prebival-
stva ena od pomembnih postavk dogovora politi¢nih
strank, ki bodo sestavile vlado, in posledi¢no njiho-
vih prizadevanj. Ne nazadnje nas k temu zavezuje
tudi Digitalna agenda za Evropo 2020.
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4. PREDLOGI

Z namenom, da ne bi ostalo le pri splosnih ugotovi-
tvah, smo oblikovali predloge, ki jih v nadaljevanju
kratko obrazlozimo.

1. Drzava naj izdela oceno realnega stanja digital-
nih vescin in kompetenc prebivalcev Republike
Slovenije
Mednarodne primerjave (DESI in druge) niso iz-
delane na osnovi raziskav, temvec anket in prete-
Zno samoocen vprasanih, slednje so pa dokazano
viSje, kakor bi jih pokazali objektivni testi. Stanje
je torej slabse, kakor je prikazano, in ¢e naj ga iz-
boljS$amo, moram razpolagati z realno oceno sta-
nja. Prvi korak k izboljSanju stanja je vedno realna
ocena izhodisca.

2. Evropski racunalniski certifikat naj se prizna
kot dokazilo digitalnih kompetenc
Kot najprimernejSe dokazilo digitalnih kompe-
tenc priporocamo certifikat European Computer
Driving Licence (ECDL). Tega predlagamo zato,
ker je to celovit sistem certificiranja digitalnih
kompetenc uporabnikov, v katerega je vkljuce-
nih Ze preko 15 milijonov oseb po celem svetu, od
tega preko 10 milijonov v Evropi in je neodvisen
od usposabljanja in platforme. Prednosti ECDL
so, da je certifikat priznan globalno, da certifici-
ranje ni vezano na usposabljanje, da je zahteva-
no znanje neodvisno od proizvajalcev naprav ali
programja in da se izpiti opravljajo po istih pravi-
lih po vsem svetu.
V Sloveniji je bilo od leta 2000 tako certificiranih
ze preko 18.000 oseb, ki so opravile vec kot 92.000
izpitov. S certifikatom so izkazane dejanske kom-
petence in imetnik certifikata ima konkurencno
prednost na trgu dela. Javni sektor pri nas upo-
Steva DigComp, ki je sploSen opis nabora digital-
nih kompetenc in bazira na samooceni vprasanih,
medtem ko ECDL omogoca certificiranje in objek-
tivno oceno. Relacija med DigComp in ECDL je
prikazana na sliki 1, kjer so prikazane kompeten-
ce, kakor jih opredeljuje DigComp, in kateri mo-
duli ECDL so kljucni za pridobitev posameznih
kompetenc. Oc¢itno se DigComp in ECDL ne iz-
klju¢ujeta, temvec se dopolnjujeta.
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ECDL AND DIGCOMP COMPETENCES

e

Browsing, searching and filtering data, information and
digital content

Evaluating data, information and diigital contant
Managing data, information and digital content

Information and
Data Literacy

Communication and
Collaboration

Interacting through digital tachnologies
Sharing through digital technologies:

Engaging in citizenship through digital technologies
Collaborating through digital technologies

Net

etiquette
Managing digital identity

Digital Content
Creation

Developing digital content
Integrating and re-slaborating digital content
Copyright and licences

Programming

Safety Protecting devices
Protecting personal data and privacy
Protecting health and well-bsing
Protecting the environment

Problem Solving Solving technical problems

Identifying needs and technological responses
Creatively using digital technologies
Identifying digital competence gaps

Computer Information

Essentials Literacy

Oniine Online ICT in
Essentiala Collaboration Education

Word e
P o Spreadshests Precentation
Web

-.

ing
Databasea
2D

Advanced Advanced
CAD Databasze Presentation

*Coming in 2017

Note: Some modules may support more than one competence area - for example, Computing relates to Programming in Digital Content Creation, as well as Problem Solving; Computer

Essentials and Online Essentials both include issues relating to Safety.

Slika 1: Relacija med DigComp in ECDL (Vir: ECDL Foundation, ECDL AND DIGCOMP, Dublin 2017)

3. Ministrstvo pristojno za delo in druZino naj
omogoci dvig digitalnih kompetenc prebival-
stva
Digitalne kompetence vseh kategorij prebival-
stva, ne le delovno aktivnega, so bistvene za
ucinkovito uporabo informacijskih tehnologij na
delovnem mestu in doma. Z dvigom digitalnih
vescéin bi se tudi starejSa populacija intenzivneje
posluzevala informatiziranih storitev in zato bolje
druzbeno vkljucevala. S tem, ko bi bila digitalno
bolj usposobljena, bi si odprla tudi ve¢ moznosti
za morebitno vkljucevanje v delovna okolja, ce
jim tega drZava ne bo prepovedovala. Posledi¢no
bi se razbremenil pritisk na socialne transferje,
lahko se odprejo celo nova delovna mesta, oboje
pa bi drZzava morala podpirati, saj je tudi v intere-
su razbremenitve drZavnega proracuna.

4. Ministrstvo pristojno za javno upravo naj pri-
stopi k sistematicnemu dvigu digitalnih kom-
petenc javnih usluzbencev
RazpoloZzljive e-storitve drZave so pomemben
prispevek za ucinkovitejSe delo in visjo produk-
tivnost javne uprave in s tem za cenejSo drzavo.
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Pomembno je, da so razvijalci in izvajalci javnih
e-storitev primerno strokovno usposobljeni in
kompetentni uporabniki informacijske tehnolo-
gije, ¢e naj bodo ucinkovit servis drzavljanov in
poslovnih subjektov.

Ministrstvo pristojno za izobrazevanje naj zacne
sistematicno usposabljati ucitelje informatike
Pomembno je, kdo uéi informatiko in kako. Ce
Zelimo, da bi bile Solajoce se generacije digitalno
kompetentne, jim je treba dati ustrezna znanja
in vescine Ze za Casa izobrazevanja, to pa je mo-
goce le, ¢e bodo ucitelji primerno usposobljeni.
Digitalnih domorodcev namrec¢ ni in ¢e ne bodo
usposobljeni ucitelji, bomo imeli tudi v prihodnje
digitalne samouke, kar pa nas ne bo poneslo med
najrazvitejSe drZave sveta.

Vsak dijak naj zapusti srednjo Solo vsaj z osnov-
nim certifikatom ECDL

Glede na to, da je certifikat ECDL je svetovno pri-
znan in upostevan de facto standard izkazovanja
digitalnih kompetenc, bi se vsem po zakljuceni
srednji Soli olajSalo tako nadaljnje izobraZevanje
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kakor tudi vstop na trg dela in uspesnejse delo v
poklicu. Vse vec ucnih in prakti¢nih vsebin se seli
na svetovni splet in digitalno kompetentne osebe
se bodo novih moznosti pridobivanja informacij
in podatkov hitreje, ucinkoviteje in uspesneje po-
sluzevale. Spricevalo o uspesno zakljuceni Soli v
splosnem omogoca vstop v nadaljnje izobraZeva-
nje in na trg dela, zato bi predlagana resitev po-
menila dodatno moznost za uspesnejSe nadaljnje
izobraZevanje ali opravljanje poklica.

7. Evropski uporabniski certifikat ECDL naj se

prizna in sprejme kot nacionalna poklicna kva-
lifikacija (NPK)
Nacionalna poklicna kvalifikacija ponuja moZnost
ovrednotenja in potrditve spretnosti in znanj, pri-
dobljenih z neformalnim uéenjem?. Nobenega ra-
zlogani, dane bi bil v NPK vkljucen tudi certifikat
ECDL. To je v interesu delodajalcev, ki se morajo
zdaj zanaSati na izjavo delojemalca, pa tudi v inte-
resu delojemalcev, kar podrobneje pojasnjujemo
v naslednjem predlogu. Nekatere evropske drza-
ve so certifikat ECDL Ze priznale kot NPK.

8. Evropski uporabniski certifikat ECDL naj se
uposteva kot prednostni pogoj pri zaposlovanju
Zaposlovalci praviloma Zelijo zaposliti kandida-
te, ki razumejo osnove informatike in obvladajo
vsaj osnovne splosne racunalniske programe (ob-
delava besedil, preglednice, predstavitve, infor-
macijska varnost, spletno sodelovanje in elektron-
ska posta). Pri tem se morajo zanesti na besedo
kandidata, da zahtevano obvlada, dejanska kom-
petenca pa se izkaze Sele pri delu. Kateri kandidat
za zaposlitev bo izjavil, da dela z ra¢unalnikom
ne obvlada? Ali bi delodajalec zaposlil osebo, ki
mora voziti osebni avtomobil in bi izjavila, da to
zna, ne bi pa imela vozniskega izpita? Certifikat
ECDL torej pomeni za delodajalca manjse tvega-
nje, za delojemalca pa konkurencno prednost.

2 vir: http://www.npk.si/
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9. Pristojnost za upravljanje drzavnega rac¢unalni-
Skega oblaka naj se prenesena vladno raven
Informatiki z zadovoljstvom ugotavljamo, da je
bila drZavna informatika konsolidirana kot drzav-
ni racunalniski oblak (DRO). S tem je bilo vzpo-
stavljeno izhodisce za hitrejSe in cenejSe izvajanje
storitev in upravljanje informacijske infrastruktu-
re drZavnih organov, pa tudi uresnicen pogoj za
racionalnejSo uporabo proracunskih sredstev za
informatiko. Vlada je Ze dolocila, da se s predpi-
som uredi podrocje kriti¢ne infrastrukture, ki je
drZavnega pomena. DRO to vsekakor je, zato bi
bilo primerno, da se pristojnosti za upravljanje,
delovanje in razvoj DRO z ravni ministrstva pre-
nesejo na vladno raven.

3. SKLEP

Verjamemo, da so predlogi uresnicljivi in da pod-
pirajo pozitivna razvojna prizadevanja. Naj pripo-
mnimo, da v predlogih, kjer navajamo, kaj naj stori
drzava, seveda mislimo na drzavni organ ali osebo
javnega prava, ki ima zadevne naloge in pristojnosti.
Uresnicenje zgornjih predlogov je v celoti odvisno
od odlocitve, ali Zelimo postati Slovenija 4.0, torej
napredna, varna in bogata druzba, ki se iz sledilca
razvija v voditelja. Potrebno znanje imamo, voljo
tudi. Prepricani smo, da bi se po potrebi iz evrop-
skih sredstev zlahka realiziralo financiranje potreb-
nih aktivnosti za uresnicevanje zgornjih predlogov.
Slovensko drustvo INFORMATIKA je pri zadevnih
projektih in aktivnostih seveda pripravljeno sodelo-
vati. Na vas se obracamo v upanju, da boste v vladi,
ki jo boste stranke oblikovale, ali v Drzavnem zboru
zgornje predloge uresnicevali in s tem pomembno
pripomogli k uresnicevanju naSega skupnega cilja —
Ziveti varno in v blagostanju.

Z odli¢nim spostovanjem
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