POGLEDI V ZGODOVINO

E ISKRA DELTA - od kotlovnice
do industrijskega podjetja
Ob 40. obletnici ustanovitve Delte 25.05.1978

Vanja Milan Bufon

UVODNE MISLI

Kje se zacnejo dobre racunalniske zgodbe? V garazi?
Ne, zgodba o Delti se je zacela pred stiridesetimi leti
v opusceni kotlovnici na Linhartovi cesti v Ljubljani.
In ni zgodbe brez nastopajocih. To so sodelavci DEC
zastopstva v okviru trgovskega podjetja Elektroteh-
na, ki so verjeli v svojo vizijo in »big bossa« Janeza
Skrubeja: tudi mi smo sposobni narediti racunalnik.
V naslednjih 10 letih je iz zastopstva DEC zraslo vo-
dilno jugoslovansko industrijsko podjetje na porocju
informacijskih tehnologij, ne le racunalnistva v oz-
jem pomenu besede (strojne in sistemske program-
ske opreme). Delta se je nacrtno usmerila tudi v apli-
kativno podrodje: uporabo racunalnikov in izgradnjo
infrastrukture, ki je potrebna za uspesno implemen-
tacijo in uporabo. O tem vec¢ v nadaljevanju. Iz male-
ga zastopstva z 20-30 sodelavci, je zrastlo podjetje s
preko 2000 zaposlenimi, cca 800 v Sloveniji, ostalo pa
po filijalah po Jugoslaviji. Delta je uspesno previha-
rila vse samoupravne organizacijske oblike in pogoje
gospodarjenja v stari Jugoslaviji kljub nasprotovanju
politike. Prave druZzbene in politicne podpore kljub
splosno razsirjenemu prepricanju, da Delta taksno
podporo ima, v resnici ni bilo. O monopolu ni bilo ne
duha ne sluha. Nasprotno, prisotno je bilo rivalstvo
med republikami.

Slika 1: Prui sodelavci Delte, DEC zastopstvo pri Elektrotehni v letu 1978
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Zanimiv in poucen je pogled informatika dana-
$nje dobe na nivo spoznanj / znanj ter tehnoloske
dileme izpred Stiridestih let, ko je bila Delta Sele
ustanovljena in izpred trideset let, ko je ob svoji de-
setletnici na »Letni Soli Iskre Delte« predstavila svoje
dosezke in strategije.

PLEME DELTASEV

Recimo, da zelimo danes, to je v leto 2018, iz obrtne
delavnice postaviti uspesno industrijsko podjetje.
Kaj potrebujemo? Potrebujemo cilj, vizijo in strategi-
jo, predvsem pa prave sodelavce. Pri tem nekoliko
norosti, drznosti in srece, pa tudi nakljucij ne skodi.

Kljuc¢ do uspeha namre¢ ni v kapitalu, strojih, pro-
storih, ... temvec v sodelavcih. Vsak izmed sodelav-
cev se mora pocutiti kot del plemena, mora ponotra-
njiti kulturo podjetja in se z njo identificirati.">* Delti
je uspelo oblikovati pleme Deltasev. To pripadnost
je Cutiti Se danes, sicer se ne bi na stirideseti obletni-
ci ustanovitve Delte na Livadi v Ljubljani letos maja
zbralo preko 150 nekdanjih sodelavcev, predvsem iz
Slovenije.

STRATEGUA

LASTNO
ZNANJE
+ 3
OEM pristop ) e
-

IDA

Generatni diektor lskre Debe Janez
knibej

pleme
DELTASEV

World Cless Manufacturer
INDUSTRUSKO PODJETJE
na podrocju informacijskih tehnologij

Slika 2: Deltin pristop k postavljanju racunalniske firme
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Delta je uspela v svoji sredini zbrati mlade, zagna-
ne sodelavce s podrodja celotne Jugoslavije (povprec-
na starost v rangu 30 let), ki jih je odlikovala solidna
formalna srednjeSolska ali visokoSolska izobrazba
razli¢nih ne samo tehni¢nih usmeritev, Zelja po zna-
nju, multikulturnost, vedjezi¢nost, znanje angleskega
jezika — bistvena pa je bila inovativnost na vseh de-
lovnih mestih!

Odlocilen je bil stik s svetovnimi dobavitelji racu-
nalnigkih sistemov, sklopov in komponenet in stalno
dodatno usposabljanje v njihovih centrih, kar je omo-
gocilo transfer takrat vodilne ameriske in japonske
tehnologije v naso dezelo. Zanemariti ne smemo niti
»okuzbe« Deltasev s trzno logiko zahoda in samoza-
vest, da zmorejo tudi sami narediti nekaj podobnega,
ce ne Se kaj vec.

Uspehi in preboji Delte, poudarjam ne le tehnicni,
so rezultati prizadevanj vseh posameznikov v firmi
in ne le vodilnih razvijalcev. Ti so vsak na svojem po-
drodju in po svojih moceh prispevali k iskanju novih
poti in inoviranju procesov in izdelkov. Za boljse ra-
zumevanje poglejmo primer »Projekta prodaje lastne
programske resitve v drugo jugoslovansko republiko
ali celo v tujino, na primer ZDA«. Projekt zahteva ne
le specifikacijo, kodiranje in testiranje programov oz.
celotne resitve, ampak vsaj Se dobro uporabnisko do-

kumentacijo v drugem, morda celo tujem jeziku (po-
trebujemo tehnicnega pisca, oblikovalca, prevajalca,
...), marketinsko dokumentacijo primerno ciljnemu
trgu (marketing eksperta za YU, ZDA trg), postavi-
tev cenovne politike in finansiranje (ekonomija, po-
znavanje konkurence), zas¢ito svojih avtorskih pravic
preko licenéne pogodbe za kupca (pravnik, komer-
cialist), vzpostavitev vzdrzevanja in garancije (call
center, servis,...), usposobitev, izobrazevanje ali celo
$olanje kupca (navodila, uporabniska dokumentacija,
on-site podpora, oddaljen pristop, izobrazevalni cen-
ter), ... Skratka odpre se prava Pandorina skrinjica, ki
zahteva visoko motivirane »multipraktik« sodelavce.

STRATEGIJA

Strategija pove kako nameravamo v naslednjih 5 do
10 letih doseci zastavljeni cilj: narediti lasten racunal-
nik. Strategija ni nekaj dokoncnega temvec se sproti
dograjuje z novimi spoznanji. Realizacija v praksi
pogosto odstopa od zastavljene poti in uposteva
trenutne moznosti. Strategija Delte je vsebovala tri
pomembne komponenete: Uporabo lastne pameti in
tehnoloskih zmogljivosti povsod, kjer je le mogoce in
ekonomsko upraviceno, OEM (Original Equipment
Manufacturer) nacin proizvodnje in ne nazadnje Is-
kra Delta Arhitekturo (IDA).

STRATEGIJACELOVITEGAPRISTOPA

LASTNO ZNANJE & OEM

LICENCA

Vec ali manj samo eden licencni
produkt pa Se ta zastarel

Ni bistvenega lastnega RR

VSAK BI LEPIL SVOJEETIKETE NA
LICENCNE PROIZVODE

I1zvoz prakti¢no nimozen

» 4 SILA NAJVECJA JL
KONCENTRACIJA INFORMACIJ:
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Slika 3: Strategija. Lastno znanje, OEM nacin proizvodnje in IDA arhitektura
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LASTNO ZNANJE IN OEM

DEC (Digital Equipment Corporation Inc.) OEM na-
¢in prodaje racunalnikov po komponentah (vezjih,
modulih, sklopih in enotah) je omogocal, da vsaka
firma, ki ima znanje o integraciji sistemov sama nabe-
re ali naredi svoje lastne module in sestavi svoj unika-
ten racunalnik. Delta je osvojila znanje o sestavljanju
racunalnikov preko vzdrzevanja DEC racunalnikov
(HW in SW vzdrZzevalne sluzbe za DEC opremo). Prvi
Delta sistemi so bili dejansko mesSanica DEC CPU enot
in ne-DEC periferije kot so bili npr: Ampex ali Fujitsu
diskovne enote in kontrolerji. Rezultat je bil unikaten
sistem, pogosto celo boljsi od originala (ta princip je
ostal v veljavi tudi kasneje za unikatne, vedje, zahtev-
nejSe sisteme). Od tod do vprasanja: zakaj pa ne bi ne-
katerih modulov in enot naredili kar sami, ni bilo da-
lec. Deltina strategija je bila: ne za vsako ceno! Sledilo
je osvajanje enostavnejSih, vsaj maloserijskih enot.
Tako je kmalu stekla proizvodnja lastnih terminalov
PAKA. Primarno smo Zeleli zreducirati znesek deviz
za nakup repromateriala v tujini v skladu s trenutno
jugoslovansko zakonodajo. Posebnost je ostala JNA,
ki je kljub temu, da ni ni¢ kupila, stalno ponavljala
nerealno zahtevo o popolni neodvisnosti opreme od
zahoda. Posledicno so tudi v Delti razmisljanja in do-
kazovanja lastne poti Sla v smeri izdelave lastnih CPU
in drugih vitalnih racunalniskih modulov, vse do v

celoti doma proizvedenih lastnih racunalnikov. Tako
se je rodila uspesna druzina mikroracunalnikov Par-
tner, ki ji je sledila druzina Triglav. Hrbtenica sistema
Triglav je bilo VME vodilo in celovit nabor VME racu-
nalniskih modulov (spomin, kontrolerji, itd). Delta je
imela za Triglav kar tri lastne CPU module — na osno-
vi treh v svetu uveljavljenih tehnologij Intel, Motorola
in DEC J-11 ter temu ustrezno tri operacijske sisteme.
To je bila posebnost v svetovnem merilu. Triglav z
DEC-]J11 vezjem je bil pravi domaci multiuser sistem
z operacijskim sistemom Delta M (predelan DEC OS
RSX-11M) z moznostjo nadgradnje z IDA program-
skimi orodji in domacimi aplikacijami.

Verjeli ali ne: Delta je tehnolosko obvladovala RR
in proizvodnjo. O proizvodnem programu Delte je
bilo veliko napisanega ob njeni desetletnici. O apli-
kacijah in IDA programskih orodij pa nekoliko ka-
sneje 234578

OEM pristop je bil tudi z danasnjega vidika edina
prava pot, ki je odpirala tudi drugim domacim ak-
terjem moznost, da se vkljucijo v projekt domacega
racunalni$tva na osnovi lastnega znanja. Zal sem ge
danes preprican, da politika tega predloga sploh ni
razumela. V Sloveniji je sicer prislo do nekaj ibkih
povezav s partnerji, ki pa niso imeli kriticne R&D
mase za prevzeto podrocje (na primer proizvodnja
terminala PAKA).

Slika 4: Predstaviteu na Letni Soli Iskre Delte ,85: Delta 800, ekvivalent DEC PDP-11, sledi Delta EKG resiteu
in zadnja slika Triglav Picolo z naticnimi diski.
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STRATEGIJACELOVITEGAPRISTOPA
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Ved ali manj samo eden licendni
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LICENCNE PROIZVODE

1zvoz prakti¢no ni mozen

DELTAJE BILA NAJVECJAJ UGOS
KONCENTRACIJA INFORMACIJSKIH TEHNOLOGHJ
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Slika 5: Primerjava OEM in licenénega pristopa

Ostale jugoslovanske firme nikoli niso dojele
OEM koncepta in so gradile vsaka svoj ra¢unalnik
vsaka na svoji licenci ob podpori svojih lobijev. Prak-
ti¢no ni Slo za proizvodnjo, temvec le za »lepljenje
nalepk« v izogib uvoznim omejitvam pod oznako
»domaca proizvodnja«. Licence so tudi sicer same po
sebi zelo vprasljive. Ve¢ ali manj so omejene na en
izdelek, pa Se ta je pogosto v tehnoloskem zatonu. Iz-
voz prakti¢no ni mogoc, lastne resitve niso stimulira-
ne, pogosto sploh niso dovoljene, lahko so celo pre-
povedane. Sodelovanje med razli¢nimi firmami na
skupnem licenénem programu praktic¢no ni mogoce.
Vec prostora pa licencam ne bi namenili, ceprav bi se
o licenénem modelu proizvodnje lahko Se razpisali.

Delta pa ni bila usmerjena le v sistemski hardwa-
re in software. Praksa je pokazala, da nerazvito oko-
lje potrebuje mocno podporo pri uporabi racunalni-
ka, torej pomo¢ uporabniku pri izdelavi in pri imple-
mentaciji uporabniku primerne aplikacije. S tem se
je zacelo v Delti obdobije siritve dejavnosti od racu-
nalnistva v oZjem pomenu besede na informacijski
inZeniring organiziran po branzah. V ospredje stopi
razmiSljanje o IDA — Iskra Delta Arhitekturi. IDA ar-
hitektura pomeni oblikovanje lastne strategije kako
odgovoriti in pristopiti k reSevanju prakti¢nih pro-
blemov kot so stalna vsklajevanja razli¢nih druzin in
razli¢nih modelov racunalnikov, kako povezati raz-
licna sistemska okolja, kako dvigniti produktivnosti
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programerjev, kako zagotoviti ponovljivost in preno-
sljivosti aplikativnih programov med razli¢nimi sis-
temi in socasno zadrzati poenoteno funkcionalnost,
kako zgraditi »lego koncept« gradnje kompleksnih
branznih reSitev na osnovi standardnih modulov,
kako prilagoditi aplikacije jezikom in okolju jugoslo-
vanskih narodov ter na primer amerisSkemu okolju
za prve poizkuse izvoza programske opreme (na pri-
mer FORMATIX v ZDA), itd.

Razsiritev dejavnosti od klasi¢nega racunalnistva
na informacijski inZeniring organiziran po branzah
privede do novih teamov usmerjenih v iskanje ucin-
kovitih aplikativnih reSitev za posamezno branZzo.
Delta oblikuje »Katalog programskih proizvodove,
ki ga letno osveZuje saj se skokovito povecuje tako
Stevilo novih aplikativnih reSitev kot novih branz.
Katalog programskih aplikacij za leto ,85 vsebuje
krizno tabelo med posameznimi gospodarskimi de-
javnostmi in programskimi proizvodi. Med najuspe-
$nejSe branze so sodile turizem in trgovina, gradbe-
nistvo,.... Mnoge od njih so prezivele Delto.

Na koncu moramo omeniti Se uspesno zakljucen
in mednarodno odmeven Projekt racunalniske pove-
zave med osmimi najvedjimi kitajskimi mesti za po-
trebe kitajske policije, ki ga je Delta pred prevozom
na Kitajsko stestirala v najetih prostorih Cankarje-
vega doma v Ljubljani. Ni kaj, tudi danes bi bila to
novica dneva.?

2018 - stevilka 4 - letnik XXVI
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IDA —Iskra Delta Arhitekturain OEM

* Paralelni sistemi, specialni HW- EKG

IDA LEKSIKON,

+ [ZOBRAZEVANJE

Swdc

'

- IN NE NAZADNJE: dokumentiranje, ekonomika, prave, oblikovanje

DELTANET,

Slika 6: IDA - Iskra Delta Arhitektura, poudarek je na Ida programskih orodjih in informacijskem inZeniringu po braniah
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Slika 7: Katalog Iskra Delta aplikativne programske opreme in branie

Delta je uporabila OEM princip (poleg licenc) tudi
pri programski opremi. Deltasi so ze pred tridesetimi
leti prepoznali pomen podatkovne baze pri gradnji
aplikativnih resitev. Delta je zato za vse svoje vec-
uporabniske sisteme standardizirala masovno upo-
rabo podatkovne baze Total, firme Cincom (licenc-
ni odnos), ki jo je kasneje pospeSeno nadgradila in
zamenjala z lastnimi IDA programskimi orodji: IDA

2018 - stevilka 4 - letnik XXVI

Bazo, IDA Leksikon, IDA Cogen generator progra-
mov, IDA Ekran in AGP. Pri razvoju IDA orodij so
sodelovali tudi zunanji eksperti.

Delta je delno uporabila OEM princip tudi pri in-
Zeniringu, ko se je pri razvoju branznih inzeniring
resSitev povezovala s tehnolosko naprednimi uporab-
niskimi centri in tako obogatila tehnolosko znanje
specificno za doloceno branzo.
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ZBORNIK
Sdc

1988

Slika 8: Letna Sola Iskre Delte ‘85 v Cankarjevem domu

Danes vsi govorimo o Microsoft NT konferenci
v Portorozu ali morda Infor konferenci INFORUM
2018 v Washingtonu, ZDA kot o posebnih dogodkih
vrednih ogleda in obiska. No, pred tridesetimi leti
smo govorili o Letni Soli Iskre Delte v Cankarjevem
domu v Ljubljani. Letna Sola je pomenila nekaksne
odprte dneve: razstavo zadnjih dosezkov Delte tako

na podrodju strojne kot programske opreme. Poseb-
na dodana vrednost so bila predavanja s podrocja
informacijske tehnologije — vse od novosti do IDA
arhitekture, pa Se o trendih nadalnjega razvoja in-
formacijskih tehnologij; na primer o paralelnih siste-
mih, Unix-u kot novi OS platformi, itd.

PROGRAM SEMINARJA

B SREDA, 7. junij

= Otvontev seminarja
- Iskra Delta na poti v kto 1992

~ Integralni poshovni informacijski sistemi (IPIS)

(gestujoli predavaselj)

Iskra Delta in IPIS

= IPIS v mdustnji

= IPIS v turizmu (gostujodi prodavatel))
IPIS v tusdnidtve (gostujodi predavately)
Vioga koenunikacj v IPIS

= Seelanje vdeleencey i pogostitey

B CETRTEK, 8. junij

(gostujods predavatelj)
=~ Iskra Delta i UNIX

Informacipska orodja in UNIX
= Aplikacije na operacijskem sisteme UNIX
= Okrogla miza: Svet UNIX-a v Jugashniji

B PETEK. 9. junij

Sedc

- UNIX in svetovsi trendi razvoja operacijskib sistemoy

Gosti: Slani 2drudenja YUUG (Jugeshovassko 2drudenje uporabnikon

sistemov UNIX) in dobanitelji sistemov UNIX

Voden ogled spremne razstave seminarja in izbrani sworkshope-i na
teme prodavan). Celoten program je vkljuden v kotizacijo seminarja.

INTEGRALNI POSLOVNI INFORMACIISKE
SISTEMY -

LETHA SOLA

7.« 0. Jund) 1989
ks Svwnns Kolfurnegs o bomponacga cootln
CANKAREY DOM.

Lrome

ZBORNIK
Bedc

1o

Slika 9: Program Letne Sole Iskre Delta
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Vec kot prevec je bilo tudi internih tehnoloskih
dilem in neznak. Pred 30 leti Se nihce ni vedel za MS
Windows. Triglav je imel tri glave: CP/M, MS DOS in
Delta/M ker nihce ni bil preprican kaj bo prevladalo
v naslednjih petih letih. Intenzivno smo delali na pa-
ralelnih sistemih, iskali trzne niSe — na primer EKG
sistem, in Se in Se.

Spoznanje, da je potrebno uporabnike izobraziti
je vodilo Delto v gradnjo in postavitev Delta Izobra-
zevalnega Centra v Novi Gorici. O seminarjih, vse-
bini seminarjev, knjigah, o prispevku k oblikovanju
slovarja racunalniskih izrazov in Se o marsicem bi
lahko Se dolgo govorili — pa bo to tema za samosto-
jen prispevek.

SKLEPNA MISEL

Danes Delte ni vec. Ni vec niti ameriske firme DEC.
Marsikatera nasa dilema izpred Stiridest let je dobi-
la svoj odgovor ter Ze odsla v pozabo in zgodovino.
Ostaja pa sporocilo: ohranimo drznost in samoza-
vest, vlagajmo v svoje znanje, trudimo se drzati ko-
rak z razvitim svetom. Vse je mogoce. Na preteklosti
vzklije novo Zivljenje.

Delta ni bila le domaca racunalniska firma s la-
stnim programom, razvojem in proizvodnjo. Svoje
osnovno poslanstvo, razviti in proizvesti lastne ra-
¢unalnike, je razsirila in nadgradila z informacijskim
inZeniringom — z rac¢unalnisko podprtimi aplikativ-
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nimi reSitvami in bistveno presegla takratno doma-
¢o konkurenco. O Delti kot ra¢unalniski firmi je Ze
veliko znanega in napisanega, precej manj pa o apli-
kacijski programski opremi, o inZeniring reSitvah.
Namen prispevka je bil ob Stiridesetletnici opozoriti
tudi na ta pogled.
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